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2007 年 8 月至 2008 年 1 月，上海市卢湾区人民政府派遣首批 14 名青年公务员赴美

国加州富乐敦州立大学进行为期六个月的高级行政管理培训，项目由该校继续教育院国

际学术交流亚洲部负责具体实施。经过双方的共同努力，培训项目取得圆满成功，现就

该项目实施情况评估如下： 

一、 准备充分，安排细致 

    富乐敦州立大学有着多年承接国内外向型公务员培训的经验，在本项目运作初期即

制定了详密的培训计划，能够针对学员不同的专业特性合理安排课程和实践考察。项目

部及校方领导对项目的运作给予极大的支持和重视，校方领导多次会见团组负责人以及

全体学员，听取意见，主动帮助解决困难，并制定专人全程负责。为了让学员充分理解、

消化培训内容，在每次上课前一周能及时将课件 PPT 传送至每位学员手中，以便学员做

好预习和准备。聘请多名资深教授、专家担任各个学习小组的指导老师，并及时、主动

的与学员沟通，了解需求，答疑解难，使学员最大程度上获得收获。 

二、 资源丰富，内容充实 

    经过多年培训项目的实施，校方积累了丰富的培训资源，从政府负责人员到具体操

作实践人员，从社会活动专家到退休资深教授，从企业商会到社区志愿组织，项目部都

有相当程度的联系和社会关系，这些资源保证了整个培训项目内容丰富，培训质量真实

可信。学员们从医院、学校、商会、议会、警察局、联邦政府、地区政府、报社、社区、

环保机构、港口、城市规划部门、经济发展部门等全方位的了解美国社会，学习借鉴工

作管理中的优良经验。学员们普遍反映整个培训工作内容丰富、充实，收获更是超出预

期。  

三、 人性关怀，张弛有度 

    为了解决学员远离祖国和亲人，身处异地的困苦，学校在合理安排学习考察之余，

还注重人性化的关怀和帮助。及时让当地华人和热情的美国朋友与学员取得联系，解决

了学员诸如交通、居住、饮食、社会交流、课余活动等多种困难，适时的举办各种联欢

和聚会，使学员在六个月的学习生活尽可能的丰富多彩，同时也创造了大量的机会，让

学员深入美国社会和美国家庭，了解到更为详实的美国真实社会，为美国学习考察更增



添了一笔丰富的财富。 

在培训的日子里，在项目组尽职尽责的努力工作下，培训团的全体学员无论是在

理论知识还是实践经验都有了大幅提升，顺利完成了预期目标和任务，取得了良好的培

训效果。 

 

 

 


